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Uzasadnienie potrzehy realizacji projektu

Konflikty sg nieodigcznym elementem funkcjonowania zaréwno dla jednostki, jak
i catej rodziny oraz pozostatych kregéw spotecznych. Jak donosi literatura branzowa sa
one nie tylko zagrozeniem dla naszej generacji, ale takze szansg rozwoju. Konflikty roz-
wigzywane w prawidlowy sposOb przyczyniajg sie do poznania samego siebie, a po-
przez to coraz petniejszego, $wiadomego funkcjonowania w spoteczenstwie. Najog6lniej
definiuje sie je jako rozbieznosc¢ interesow lub przekonarn stron i przeswiadczenie, zZe
ich aktualne dgzenia nie mogq by¢ zrealizowane réwnoczesnie.

Daleszyce - Osrodek Mediacji otwarcie dnia
4 listopada 2016 roku

Uwzgledniajac powyzsze Burmistrz Miasta i Gminy Daleszyce wespo6t z Miejsko-
Gminnym OSrodkiem Pomocy Spotecznej wystgpili do Ministerstwa Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej z wnioskiem
0 dofinansowanie  projektu
w ramach Programu Ostonowego
zatytutowanego:

»Wspieranie jednostek samorza-
du terytorialnego w tworzeniu
systemu przeciwdziatania prze-

mocy w rodzinie”.
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OSRODEK MEDIACJI W DALESZYCACH

Uwzgledniajac skale zjawiska przemocy na terenie miasta i gminy Daleszyce obrali
priorytet, jakim stato sie:

Zwiekszenie jakosci i dostepnosci ustug swiad-
czonych narzecz oséb zagrozonych
i doznajacych przemocy w rodzinie

Na podstawie przeprowa-
dzonej analizy dostepnych
danych, tzw. desk research
usystematyzowali wiedze
na temat zjawiska przemocy
w rodzinie na terenie miasta
i gminy Daleszyce, ukazujac
jego ztozony i zmienny w cza-
sie charakter.

Szkolenie mediatorow Daleszyce 27-28 wrze$nia 2016 roku.
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Kolejnym krokiem (m.in. poprzez profesjonalny wktad cztonkéw Zespotu Interdy-
scyplinarnego?) sklasyfikowanie przyczyn przemocy i dziatann majgcych na celu zapobie-
ganie dalszemu narastaniu zjawiska przemocy jak i jego redukcje.

Usystematyzowane dane staly sie konkluzjg do wdrozenia dziatan zgodnych z
gminnym programem przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar
przemocy w rodzinie w gminie Daleszyce na lata 2014 - 2017.

Realizacja celow prowadzenia mediacji
naterenie miasta i gminy Daleszyce

Strategiczny cel projektu to wspomniane juz: zwiekszenie dostepnosci ustug
o charakterze mediacyjnym swiadczonych przede wszystkim na rzecz oséb zagrozo-
nych ale tez i doznajqcych przemocy w rodzinie.

1 Burmistrz Miasta i Gminy Daleszyce zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o prze-
ciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz. 1493 z p6zn. zm.) powotat w gminie Zarzgdzeniem
nr 69/2010 z dnia 19.08.2010r. funkcjonujacy Miejsko - Gminny Zesp6t Interdyscyplinarny ds. Przeciw-
dziatania Przemocy w Rodzinie. W skiad Zespotu Interdyscyplinarnego wchodza przedstawiciele instytu-
cji dziatajacych na rzecz pomocy rodzinie tj. Osrodka Pomocy Spotecznej, Policji, Oswiaty, Sadu, Stuzby
Zdrowia, Strazy Miejskiej i Organizacji Pozarzadowe.
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DZIALANIA MERYTORYCZNE UWZGLEDNIONE W PROJEKCIE

MGOPS w Daleszycach w okresie lipiec — grudzier 2016 zrealizowat nastepujace dziatania:

Okreslit zakres i wielko$¢ zjawiska utrudnionej komuni-
DRG0 ‘ kacji pomiedzy matzonkami/partnerami oraz innymi
osobami, ktére moze prowadzi¢ do powstawania prze-
mocy w rodzinie.
Przeprowadzit szkolenia z zakresu mediacji dla czton-
kéw Zespotu Interdyscyplinarnego oraz wybranych pra-
SO ‘ cownikéw MGOPS i sottyséw?2.
W oparciu o teoretyczne przygotowanie cztonkéw Ze-
spotu i pracownikéw MGOPS do prowadzenia mediacji
DISGEIN 2LV OIS oraz istniejace zasoby lokalowe gminy zorganizowat po-
LA ‘ radnictwo dla rodzin i 0séb zagrozonych
SPECJALISTYCZNEGO i doznajgcych przemocy w formie Osrodka
Mediacyjnego.
URUCHOMIENIE Przeprowadzil pierwsze, wspierane sesje
OSRODKA ‘ mediacyjne w rodzinach/zwiazkach zidentyfikowane na
MEDIACYJNEGO etapie diagnozy.
REALIZACJA DZIALAN Zorganizowal wyjazdowe sesje terapeutyczne dla rodzice
TERAPEUTYCZNYCH ‘ i dzieci z terenu gminy w celu reintegracji
rodzin.
PODSUMOWANIE
WYNIKOW, ‘ Upowszechnitl otrzymane wyniki i doS§wiadczenia.
PROBA OCENY
2 Przeszkolono cztonkéw Zespotu jak i wybranych pracownikéw MGOPS, ktérzy podjeli sie w dal-

szym etapie identyfikowania potrzeb oraz bezposredniego stosowaniem instrumentu mediacyjnego w
rozwigzywaniu konfliktu zmierzajacego do powstania przemocy. Szkolenie objeto 10 oséb i miato charak-
ter spersonalizowanego szkolenia/instruktazu w wymiarze umozliwiajgcym samodzielnie prowadzenie

mediacji nieletnich i rodzinnych.
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WYJAZDOWA SESJA TERAPEUTYCZNA
Na podkreslenie dziatan innowacyj-
nych w projekcie zastuguje zorgani-
zowania poczatku grudnia 2016 roku
wyjazdowej sesji terapeutycznej w
ramach programu o charakterze rein-
tegrujacym i naprawiajagcym zwigzki
partnerskie uwiktane w przemoc do-
mowa. Projekt, ktéry wdrozyt Miej-
sko-Gminny Os$rodek Pomocy Spo-
tecznej w Daleszycach objal swoim
zakresem 8 rodzin3 z terenu catej gminy. Uczestniczyli w nim réwniez asystenci rodzi-
ny. Zajecia terapeutyczne odbyty sie w hotelu "Uroczysko" w Cedzynie.

Podczas dwudniowych zajec¢ rodziny, mialy mozliwos¢ skorzystania z pomocy terapeutow
i wymiany witasnych doswiadczen. W warsztatach, prowadzonych przez wykwalifikowanych
specjalistow uczestniczyli zaréwno rodzice, jak i dzieci. Dzieki innowacyjnej konstrukcji zajec
terapeutycznych rodziny zawiqzaly nowe znajomosci, otworzyly sie na otoczenie oraz miaty
mozliwos¢é wyrazenia swoich emocji. Uczestnicy mogli ponadto skorzysta¢ z basenu, sitowni
i bilardu, a takze urozmaiconej oferty zZywieniowej (Sniadanie i kolacja w formie bufetu, obiad
dwudaniowy z deserem oraz zestaw kawowy w ciggu catego dnia). Waznym elementem,
utatwiajgcym realizacje powyZszego dziatania byto takze zapewnienie rodzinom transportu

zarowno do, jak i z hotelu, w ktérym odbywaty sie warsztaty.

Na zakoriczenie terapii zorganizowano seans filmowy, podczas ktérego dokonano projekcji
filmu animowanego pt. "W gtowie sie nie miesci". Na podstawie obejrzanego materiatu terapeuci
wraz z rodzinami poprowadzili dyskusje poswiecong wyrazanym i odczuwanym emocjom. Obecni
w projekcie asystenci rodziny nie brali czynnego udziatu (wystepowali w roli obserwatoréw),
zajmowali sie wowczas sprawami organizacyjnymi, cho¢ pozostawali do petnej dyspozycji rodzin,
ktére mogty w razie potrzeby liczy¢ na ich zaangazowanie. Na koniec podzieckowano rodzinom i
terapeutq za wspdlne zangazowanie si¢ i owocng wspolprace, uwieczniong wspolng, pamigtkowq

fotografig.

3 Rodziny znajdujgce sie pod statg opieka osrodka.
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Lasady realizacji prowadzenia mediacji
naterenie miasta i gminy Daleszyce

Przedstawiciele MGOPS w Daleszycach przyjeli kilkanascie zatozen i 5 zasad media-
cjii 7 etapow, ktére wdrazaja podczas dziatan pomocowych wzgledem sytuacji konflik-
towych.

Przewiduj co sie moze wydarzy¢ zanim problem powstanie
Zacznij od wykazania dobrej woli.

Zaktadaj, Ze ,mniej jest lepiej”.

Nie oskarzaj.

Graj w otwarte karty.

Sprébuj spojrze¢ na sytuacje z boku tak, jak inni to widza.

N o s WD RE

Pracuje nad zwyczajem skupiania sie w pierwszej kolejnos$ci na interesie drugiej
strony.

8. Pozwdl zachowac drugiej stronie twarz i poprawi¢ swoje zachowanie.

9. Podkresl wspoélne interesy czesciej niz réznice zdan.

10.Nie zaktadaj, ze wszyscy z miejsca przyjma Twoéj punkt widzenia.

11.Nie ponaglaj.
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ZASADY MEDIAC]I

1. DOBROWOLNOSC - strony uczestniczg w postepowaniu mediacyjnym z wiasnej
woli. Nie stosuje sie zadnych form nacisku, nie wywiera presji. Informowanie o
mozliwoSci wycofania sie z postepowania na kazdym jego etapie.

2. BEZSTRONNOSC - strony konfliktu majg réwne prawa i sg jednakowo trakto-

wane. Osoby spokrewnione lub pozostajgce w jakichkolwiek zwigzkach sg wytg-

czane z

postepowania mediacyjnego.

NEUTRALNOSC - mediator pozostaje neutralny wobec przedmiotu sporu.

5. AKCEPTOWALNOSC - strony musza zaakceptowaé mediatora, tzw. wyrazi¢ wo-
le dopuszczenia do siebie osoby trzeciej i dzieli¢ mu mandatu do niesienia po-
mocy w rozwigzywani konfliktu.

6. POUFNOSC - wszelkie informacje dotyczace prowadzenia rozméw ze stronami

W

w trakcie mediacji s poufne, jak r6wniez dokumentacja.
ETAPY MEDIAC]I

ETAP I - Wprowadzenia

ETAP II - Gromadzenie faktéw i wyodrebnianie kwestii
ETAP III - Generowanie opcji i alternatyw

ETAP IV - Negocjacje i podejmowanie decyzji

ETAP V - Klasyfikacja i spisanie porozumienia

ETAP VI- Przetworzenie i rewizja prawa

ETAP VII - Wprowadzenie w zycie, przeglad i rewizja

Noswh e

WNIOSEK

Realizacja projektu przyczynila sie w sposdb bezposredni do redukcji napiec i sytuacji
konfliktogennych prowadzacych do wystapienia zjawiska przemocy w rodzinie na terenie
miasta i gminy Daleszyce. Jest to szczegdlnie wazne, zwlaszcza na terenach matych
spotecznosci, gdyz zjawisko przemocy wielokrotnie jest na tych terenach ukrywane
i traktowane jako wstydliwa tajemnica rodzinna.

Niniejsza publikacja stanowi nie tylko krotki raport ze zrealizowanych dziatan, ale takze
swoisty poradnik, obejmujacy ocene podjetych dziatan w aspekcie ich efektywnosci oraz
przydatnosci dla innych gmin zmagajacych sie z problemem przemocy
w rodzinie.
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WNIOSEK O PROWADZENIE MEDIACJI
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Podpis strony
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KWESTIONARIUSZ ANKIETY

NINIEJSZA ANKIETA SEUZY WYEACZNIE CELOM NAUKOWYM, DIAGNOSTYCZNYM, KTORE PROWADZA DO
ROZPOZNANIA INDYWIDUALNYCH POTRZEB KLIENTOW W ZAKRESIE RADZENIA SOBIE W CHWILI WYSTAPIENIA SY-
TUACJI KONFLIKTOWYCH W RODZINIE. UPRZEJMIE PROSIMY O RZETELNE POTRAKTOWANIE BADAN | SZCZERE OD-
POWIEDZI. DZIEKUJEMY ZA POSWIECONY CZAS.

UWAGA: JESLI NIE ZAZNACZONO W PYTANIU INACZEJ, MOZNA UDZIELIC JEDNEJ ODPOWIEDZI, WPISUJAC ZNAK X.

1. PLEC, WIEK:

KOBIETA

MEZCZYZNA

WIEKW LATACH

2.TYP | STRUKTURA RODZINY, W KTOREJ MIESZKASZ:

PEENA JEDNOPOKOLENIOWA
NIEPELNA
KONKUBINAT WIELOPOKOLENIOWA

ROzZWIEDZIONA

3.PROSZE PODAC POSIADANA PRZEZ PANA(IA) LICZBE DZIECI:

1DZIECKO

2 DZIECI

3 TROJE DZIECI

4 CZWORO I/LUB WIECEJ NIZ CZWORO DZIECI
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4. Czy PRACUJE PAN(1) zZAWODOWO?

TAK

NIE

5.CzY W PANA(1) SRODOWISKU RODZINNYM/ZWIAZKU PARTNERSKIM WYSTEPUJA SYTUACJE KONFLIKTOWE?

TAK

NIE

6. JAKRADZI SOBIE PAN(I) Z SYTUACJAMI KONFLIKTOWYMI W SWOJEJ RODZINlE/ZWIAZKU PARTNERSKIM?

ZAWSZE RADZE SOBIE SAMODZIELNIE

KORZYSTAM Z POMOCY CZtONKOW RODZINY

KORZYSTAM Z POMOCY PRZYJACIOt, ZNAJOMYCH

KORZYSTAM ZE WSPARCIA PROFESJONALISTOW (NI EDIATORA, PRACOWNIKA SOCJALNEGO ITP.)

NIE RADZE SOBIE

7.CzY BYE(A) PAN(1) OFIARA PRZEMOCY W RODZINIE? JESLI TAK, TO JAK CZESTO?

TAK CODZIENNIE

NIE KILKA RAZY W TYGODNIU

RAZ NATYDZIEN

KILKA RAZY W MIESIACU
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KILKA RAZY W ROKU

8. KTO JEST NAJCZESCIE) OSOBA WSZCZYNAJACA KONFLIKT W PANA(1) RODZINIE?

JA SYN

MAZ CORKA

ZONA MATKA

BRAT OJCIEC

SIOSTRA KONKUBENT/INNA OSOBA

9. DO PRZEDSTAWICIELA, JAKIEJ INSTYTUCJI ZWROCIE(ABY) SIE PAN(1) 0 POMOC?

Policji Instytucji Oswiaty
GOPS-u Osrodka zdrowia
Prokuratury Organizacji pozarzadowej
Sadu GKRPA

10. CzY UWAZA PAN(I), ZE W OSRODKU POMOCY RODZINIE NA TERENIE GMINY POWINIEN BYC DOSTEP DO
BEZPLATNEJ MEDIACJI, POMOCY PSYCHOLOGICZNEJ | PRAWNEJ?

TAK

NIE

11.  GDYBY NA TERENIE GMINY FUNKCJONOWAL MEDIATOR CZY CHETNIE WZIALBY/WZIELABY PAN(1) W NICH
UDZIAL?

BARDZO CHETNIE

CHETNIE, ALE Z POCZUCIEM WSTYDU
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NIECHETNIE
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